
ClotheMe

Probador virtual de ropa para el servicio de tiendas físicas y 
el comercio electrónico



ClotheMe

Quiénes somos

Somos una Startup, fundada en la ciudad de
Medellín, que se dedica al desarrollo de
soluciones basadas en inteligencia artificial, en el
ámbito del procesamiento de imágenes digitales
y la analítica predictiva.

Propuesta de Valor
Integrar empresas del sector retail con sus consumidores,
a través de ideas innovadoras acompañadas de
tecnologías emergentes, para ofrecer nuevas
experiencias a los usuarios, que permitan aumentar la
satisfacción y fidelización de nuestros clientes.

2



ClotheMe

El problema

Miedo al contagio 
del Covid-19

Caída de ventas más de 
un 80% por el cierre de 
comercios durante la 
cuarentena y por la

precaución de clientes en 
medirse la ropa por miedo 

al contagio.

Devoluciones por 
problemas de 

tallas
Aumento de un 15% en 

las devoluciones por 
inconformidad en el 

tallaje.

Altos costos en 
procesos de 
desinfección

Protocolos de 
bioseguridad en el 

proceso de limpieza y 
desinfección, están 

incrementado los costos y 
afectando la 

disponibilidad de prendas 
exhibidas.

Restricción en 
Vestidores

El control de aforo, el 
distanciamiento social, 
entre otras medidas, 
limitan el uso de los 

vestidores dentro de las 
tiendas de ropa.

No poder medirse 
la ropa en canales 

digitales
Un gran número de 

personas prefieren tocar y 
medirse un producto 

antes de tomar la decisión 
compra.
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La solución

Probador 
Virtual

Evita el contacto físico de 
la ropa, generando la 

sensación de comodidad y 
certeza a la hora de 

medirse las prendas de 
vestir, para influir 

positivamente en su 
decisión de compra.

Calculadora de
Tallas

Obtiene las medidas de 
con base al contorno del 

cuerpo, con el objetivo de 
recomendar la talla de la 

prenda que mejor se 
ajuste a la persona, para 

disminuir las devoluciones 
por inconformidad con el 

tallaje.

Conexión entre 
comprador y 

vendedor
Ofrece un canal 

alternativo de marketing e 
integración permitiendo la 
conexión inmediata entre 

el comprador y el 
vendedor.
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Aplicación móvil basada en inteligencia artificial para brindar una experiencia cómoda y
confiable al medirse y lucir las prendas de vestir, a través de la imagen real de la persona,
con el propósito de evitar el contacto físico de las prendas, influir positivamente en la
decisión de compra y reducir el número de devoluciones por problemas de tallas.
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El producto

Probador Virtual

Transfiere la imagen de la
prenda en la imagen de la
persona para que el usuario
pueda ver como le luce la
ropa de manera virtual.

Calculadora de Tallas

Obtiene las medidas de las
personas para emitir una
recomendación de la talla de
la prenda que mejor se ajusta
a su cuerpo.

API de Integración

Integraciones vía API 
con tiendas online y 
Marketplace.
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El producto

Canal Alternativo de 
Marketing
Permite la conexión entre
comprador y vendedor a
través de una experiencia de
usuario innovadora.

Información Analítica

Brinda información analítica
del comportamiento de
compra de los clientes para
conocer sus preferencias,
hábitos, cotidianidad, entre
otros aspectos.

Seller Center

Plataforma para que los
vendedores puedan subir sus
catálogos y los usuarios puedan
interactuar con ellos.
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Pasos para usar ClotheMe

Subir Catálogo

El seller subirá el catalogo 
a ClotheMe para que los 
usuarios puedan lucir sus 

prendas.

Descargar App

La aplicación móvil estará 
disponible para iOS y 
Android y puede ser 
descargada por los 

usuarios desde Play Store 
o App Store totalmente 

gratuita.

Subir Imagen y 
Obtener Medidas

El usuario subirá una 
imagen propia con la cual 
se probará las prendas y 

tendrá la opción de 
tomarse las medidas para 
calcular su talla a través 

de la aplicación.

Elegir y Lucir 
Prendas

El usuario podrá navegar 
por el catálogo, 

seleccionar las prendas de 
su preferencia y observar 
como le luce a partir de la 
foto personal subida en el 

paso anterior.

Enlazar con el 
Vendedor

Luego de haber realizado 
su elección, el usuario 

tendrá disponible la 
conexión con el vendedor 
para finalizar el proceso 

de compra.
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